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Giảng dạy và học tập tiếng Anh chuyên ngành trong các lớp 

học đa trình độ tại Trường Đại học Lao động – Xã hội:  

Nhận thức của sinh viên, trở ngại và giải pháp 

Trịnh Thị Thuỷ* 

Tóm tắt: Nghiên cứu này đánh giá về sự quan tâm của sinh viên đối với môn tiếng Anh 

chuyên ngành và những trở ngại trong việc học tập hiệu quả dựa trên lý thuyết giảng dạy 

ngôn ngữ giao tiếp của Richards (2006) theo các nguyên tắc dạy và học ngôn ngữ. Nghiên 

cứu sử dụng cả phương pháp định tính (phỏng vấn và thảo luận) và định lượng (làm phiếu 

khảo sát). Tác giả đã sử dụng bảng khảo sát theo Thang đo Likert 4 mức độ để thu thập 

thông tin từ 45 sinh viên. Kết quả thu được cho thấy, mặc dù đa số sinh viên quan tâm đến 

môn tiếng Anh chuyên ngành nhưng các yếu tố như việc còn e ngại thực hành, thiếu thốn 

cơ sở vật chất phù hợp, sĩ số lớp học quá đông đều ảnh hưởng đến việc giảng dạy và học 

tập. Để giải quyết những trở ngại này, việc tham gia của các bên liên quan đến chương 

trình giảng dạy đều đóng góp vai trò quan trọng trong đó. 
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1. Đặt vấn đề 

Trên thực tế, rất khó để tìm được đáp án 

cho câu hỏi cách thức học tập của sinh viên 

và phương thức giảng dạy của giảng viên 

như thế nào là tốt nhất. Việc giảng dạy và 

học tập còn tùy thuộc vào mục đích và hoàn 

cảnh cụ thể khác nhau đối với từng sinh viên 

- bởi vì đây là đối tượng có sự đa dạng và 

phức tạp về mọi mặt (kiến thức, kỹ năng, 

hoàn cảnh và mục đích) (Fry và cộng sự 

2009). Mục tiêu chính của việc giảng dạy và 

học một ngôn ngữ là giúp sinh viên giao 

tiếp, thể hiện được ý tưởng của họ bằng 

ngôn ngữ đó một cách dễ dàng. Giảng dạy 

và học tập tiếng Anh chuyên ngành (English 

for Specific Purposes - ESP) ở bậc đại học 
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nhằm giúp sinh viên trang bị các công cụ 

ngôn ngữ nâng cao hơn hoặc phát triển tất cả 

các kỹ năng ngôn ngữ quan trọng là nghe, 

nói, đọc và viết. Có thể nói, việc thông thạo 

bốn kỹ năng ngôn ngữ này chính là chìa 

khóa giúp sinh viên trở nên thành công trong 

quá trình học tập của mình, bởi tiếng Anh 

hiện nay là ngôn ngữ phổ biến nhất thế giới 

và được sử dụng trong nhiều lĩnh vực khác 

nhau.  

Vấn đề giảng dạy tiếng Anh chuyên 

ngành ở đại học đã thu hút sự chú ý của 

nhiều nhà nghiên cứu trong nước và trên thế 

giới như Burkšaitienė và cộng sự (2018), Le 

Thi Hong Duyen (2019), Sumipo và cộng sự 

(2019), Lourdes và cộng sự (2019), Elsadig 

và cộng sự (2019),v.v.. Các nghiên cứu cho 

thấy việc giảng dạy và học tập tiếng Anh 
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chuyên ngành có thể bị ảnh hưởng bởi nhiều 

nhân tố, bao gồm những khó khăn riêng của 

sinh viên và điều kiện giảng dạy. Sự tham 

gia của sinh viên và sự quan tâm của họ đối 

với môn học có thể được tăng cường bằng 

cách liên kết những gì họ học được với các 

vấn đề thực tế xảy ra trên thế giới 

(Burkšaitienėvà cộng sự 2018). Đây là yếu 

tố giữ vai trò quan trọng và có tính tích cực 

đối với việc học tập tiếng Anh chuyên 

ngành, trong khi trình độ tiếng Anh thấp (có 

thể do điều kiện đào tạo thiếu thốn ở các bậc 

học dưới) cùng với môi trường học tập có 

thể cản trở việc giảng dạy và học tập hiệu 

quả vì chúng đều làm chậm tốc độ và khả 

năng truyền đạt của giảng viên (Lourdes và 

cộng sự 2019). Một nghiên cứu của Tar và 

cộng sự (2009: 22) về sự thiếu hụt năng lực 

ngôn ngữ đã nhận định rằng sinh viên quá 

thờ ơ, thụ động, thiếu đam mê khoa học và 

không mấy hứng thú với việc tìm tòi bổ 

sung kiến thức. Họ không lĩnh hội được 

nhiều từ những khóa học tiếng Anh ở trường 

đại học, dẫn đến năng lực ngôn ngữ không 

hình thành hoặc không được củng cố. Trong 

nghiên cứu của Le Thi Hong Duyen (2019: 

143), việc giảng dạy tiếng Anh chuyên 

ngành ở bậc đại học đang bị chi phối chủ 

yếu bởi ảnh hưởng của toàn cầu hóa và quốc 

tế hóa. Các tổ chức giáo dục đại học ở Việt 

Nam cũng không ngoại lệ với cam kết chuẩn 

đầu ra tiếng Anh của sinh viên tốt nghiệp 

được trang bị các kỹ năng tiếng Anh để sử 

dụng trong các lĩnh vực công việc khác nhau 

như giáo dục và các doanh nghiệp nghề 

nghiệp liên quan khác. Tuy nhiên, các 

nghiên cứu đều chưa đề cập đến mức độ 

không đồng đều về trình độ ngoại ngữ của 

sinh viên và nhận thức của họ với tầm quan 

trọng của tiếng Anh chuyên ngành trong học 

tập và nghề nghiệp sau này. 

Tại Trường Đại học Lao động - Xã hội, 

sinh viên có nhiều nhu cầu giao tiếp trong 

bối cảnh học thuật nhưng khi kết thúc quá 

trình học, họ vẫn phải vật lộn với những khó 

khăn liên quan đến việc không thể thông 

thạo giao tiếp, biểu đạt bằng ngôn ngữ viết 

và lời nói. Mặc dù được học nhiều học phần 

tiếng Anh trong chương trình đại học, họ 

vẫn khó có thể giảm được những sai sót 

trong việc sử dụng ngôn ngữ, đồng nghĩa 

với việc không đáp ứng được mục tiêu của 

việc học tập tiếng Anh chuyên ngành. Theo 

số liệu thống kê từ Phòng Quản lý đào tạo, 

có 68% sinh viên có kết quả học môn tiếng 

Anh chuyên ngành dưới 7 (điểm C). Mặc dù 

đã có một số nghiên cứu về tiếng Anh 

chuyên ngành được thực hiện trong trường, 

tuy nhiên đa số các nghiên cứu tập trung vào 

nội dung đào tạo tiếng Anh chuyên ngành để 

đáp ứng chuẩn đầu ra của sinh viên. Trong 

bối cảnh đó, nghiên cứu này cho rằng cần 

phải tìm hiểu nhận thức của sinh viên đối 

với tiếng Anh chuyên ngành, những trở ngại 

ảnh hưởng đối với sinh viên và những giải 

pháp để giảng dạy và học tập môn tiếng Anh 

chuyên ngành hiệu quả. 

Nghiên cứu này được thực hiện đối với 

môn tiếng Anh chuyên ngành tại Khoa Quản 

trị Nguồn nhân lực, Trường Đại học Lao 

động - Xã hội. Nghiên cứu có sự tham gia 

của các sinh viên năm thứ hai Khoa Quản trị 

Nguồn nhân lực, khóa 2022-2026. Do hạn 

chế về mặt thời gian và không gian, nghiên 

cứu chỉ được thực hiện với một nhóm nhỏ 

trong một khoảng thời gian giảng dạy và học 

tập cụ thể. Tác giả muốn tìm hiểu nhận thức 

và phản ánh của sinh viên về mối quan tâm 

của họ đối với việc học tiếng Anh chuyên 

ngành, xác định những trở ngại ảnh hưởng 

đến việc học tập của sinh viên và tìm ra các 

giải pháp khắc phục khả thi. Nghiên cứu 

nhằm trả lời các câu hỏi sau: (i) sinh viên 

đang quan tâm đến việc học tiếng Anh 

chuyên ngành ở mức độ nào? (ii) sinh viên 

suy nghĩ gì về những trở ngại trong việc học 

tiếng Anh chuyên ngành một cách hiệu quả? 
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(iii) các giải pháp khả thi để hạn chế những 

trở ngại này?  

2. Một số vấn đề lý luận 

2.1. Tầm quan trọng của tiếng Anh chuyên 

ngành 

Tiếng Anh chuyên ngành (ESP) đã giành 

được vị thế quan trọng trong lĩnh vực nghiên 

cứu về giáo dục ngôn ngữ ở nhiều nơi trên 

thế giới. Học và dạy ESP đi cùng với quá 

trình toàn cầu hóa và quốc tế hóa, trong đó 

tiếng Anh giữ một vai trò quan trọng như 

một ngôn ngữ toàn cầu được sử dụng trong 

nhiều lĩnh vực đời sống. Le Thi Hong 

Duyen đã tìm hiểu quan điểm của các giảng 

viên về đánh giá ESP và đưa ra kết luận rằng 

ESP sẽ giúp sinh viên phát triển không chỉ 

năng lực ngôn ngữ mà còn bao gồm cả khả 

năng tư duy phản biện và giải quyết vấn đề, 

kỹ năng tìm kiếm thông tin, làm việc nhóm 

và thuyết trình. ESP là môn học đặt nền tảng 

cho tiếng Anh học thuật (English for 

Academic purposes - EAP) (Le Thi Hong 

Duyen 2019: 145-147). Hai môn học này 

nhằm mục đích đồng thời nâng cao trình độ 

của sinh viên để họ có thể tự tin khi sử dụng 

tiếng Anh cả trong lớp học và ngoài xã hội. 

Người ta cho rằng, hầu hết người dùng EAP 

thì tiếng Anh không phải là tiếng mẹ đẻ của 

họ (Frankenberg 2018) và những người mới 

sử dụng EAP sẽ được hưởng nhiều lợi ích từ 

việc tiếp xúc nhiều với ngôn ngữ đó ngay cả 

khi tiếng mẹ đẻ của họ là tiếng Anh. Do đó, 

đối với sinh viên các trường đại học, việc 

học ESP là cần thiết vì nó là một phương 

thức mà thông qua đó họ có thể đáp ứng 

được yêu cầu của các môn học đã chọn 

(Williams 2016) phù hợp với chính sách của 

từng trường. Udu (2019) cũng nhấn mạnh 

quan điểm này, rằng việc học ngôn ngữ 

trong ngữ cảnh cụ thể có ý nghĩa đối với 

sinh viên hơn là học tiếng Anh một cách 

chung chung, bằng cách tích hợp bốn kỹ 

năng ngôn ngữ cơ bản, cho phép sinh viên 

có cơ hội tham gia vào quá trình học tập. 

2.2. Một số yếu tố ảnh hưởng đến việc học 

tiếng Anh chuyên ngành 

Hầu hết những sinh viên học tiếng Anh 

như một ngoại ngữ đều bị ảnh hưởng rất 

nhiều bởi các yếu tố khác nhau cản trở việc 

thông thạo ngôn ngữ đó. Những yếu tố này 

chủ yếu bao gồm các nhân tố chủ quan và 

khách quan như trình độ tiếng Anh thấp, 

thiếu kiến thức cần thiết về phương pháp sử 

dụng các chiến lược giao tiếp. Quá trình học 

tập ở các bậc học thấp hơn có ảnh hưởng 

không nhỏ đến khó khăn gặp phải trong sử 

dụng tiếng Anh ở bậc đại học. Đó là nhân tố 

tác động tiêu cực đến động lực cải thiện kỹ 

năng nói của sinh viên, gắn liền với sự thiếu 

tự tin do sợ việc thực hành nói. Sự chủ động 

tham gia là một nhân tố khác cản trở việc 

học ngoại ngữ. Do đã quen với việc giao 

tiếp bằng tiếng mẹ đẻ, sinh viên có thể mất 

động lực học nếu họ nhận thấy các bài học 

trở nên khô khan và nhàm chán theo thời 

gian (Mahendran 2019). Theo quan điểm 

của Mahendran, việc học tập như thế này 

không tốt cho việc rèn luyện các kỹ năng 

tiếng Anh, vì nếu không chủ động tích cực 

tham gia vào các bài học, sinh viên có thể 

trở nên chán nản và mất đi động lực trong 

quá trình học. 

Nói cách khác, việc học ngoại ngữ thành 

công chịu ảnh hưởng bởi môi trường học tập 

cùng với khả năng chủ động tham gia vào 

việc học thông qua thực hành. Quy mô lớp 

học và sự đa dạng về trình độ thông thạo của 

sinh viên và sự quan tâm khác nhau đối với 

tiếng Anh trong lớp học cũng là một thử 

thách khác. Trên thực tế, khi ESP được dạy 

trong lớp với sinh viên thuộc nhiều nhóm 

khác nhau (về trình độ, khả năng tư duy, sự 

hứng thú với môn học), gánh nặng mà giảng 

viên phải chịu có thể rất lớn khi muốn giảng 
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dạy thành công các sinh viên này theo cùng 

một tốc độ. Bất kể có bao nhiêu kinh 

nghiệm giảng dạy hay giảng dạy ở nơi nào, 

mỗi giảng viên đều phải thường xuyên đối 

mặt với những trở ngại như lớp đông sinh 

viên và ở nhiều trình độ khác nhau, sinh 

viên thiếu động lực học, sự thiếu hứng thú 

học của sinh viên và việc quản lý giảng dạy, 

quản lý thời gian, sự thiếu thốn về tài liệu 

học (biên soạn chưa đầy đủ về nội dung kiến 

thức) hoặc trình độ của sinh viên trước khi 

vào đại học chưa đáp ứng đủ. Tất cả những 

yếu tố này tác động tiêu cực đến động lực và 

kết quả học tập của sinh viên, theo đó những 

sinh viên kém sẽ gặp nhiều khó khăn hơn 

những sinh viên có năng lực về ngôn ngữ 

hơn trong việc học môn ESP.  

2.3. Lý thuyết về giảng dạy ngôn ngữ của 

Richards 

Để những hoạt động giảng dạy và học 

tập được thực hiện một cách hiệu quả, cả 

người dạy và người học đều phải thực hiện 

vai trò của mình trong môi trường giảng 

đường. Lý thuyết cơ bản trong nghiên cứu 

này là giảng dạy ngôn ngữ giao tiếp như đã 

thảo luận trong cuốn Giảng dạy ngôn ngữ 

giao tiếp ngày nay của Richards. Theo ông, 

nguyên nhân chính khiến nhiều người ủng 

hộ giảng dạy ngôn ngữ giao tiếp là do nhiều 

sinh viên cần sử dụng tiếng Anh trong môi 

trường giáo dục hoặc nghề nghiệp cụ thể. 

Đối với họ, sẽ hiệu quả hơn nếu dạy họ ESP 

và kỹ năng giao tiếp cần thiết cho những 

công việc cụ thể (ví dụ: y tá, kỹ sư, tiếp viên 

hàng không, phi công, nhà sinh vật học, 

v.v.) thay vì chỉ tập trung vào tiếng Anh cơ 

bản một cách chung chung (Richards 2006). 

Điều này dẫn đến nguyên tắc phân tích nhu 

cầu sử dụng các phương pháp quan sát, khảo 

sát, phỏng vấn, phân tích tình huống và phân 

tích ngữ pháp và từ vựng được thu thập 

trong các bối cảnh khác nhau để xác định 

phương thức giao tiếp mà sinh viên cần phải 

thông thạo ở từng ngành nghề cụ thể và các 

đặc điểm ngôn ngữ trong các bối cảnh cụ 

thể.  

Trọng tâm của nguyên tắc phân tích nhu 

cầu là xác định các đặc điểm cụ thể của 

ngôn ngữ khi sử dụng cho các mục đích cụ 

thể thay vì mục đích chung. Từ đó, có thể 

nhận ra sự khác biệt trong việc lựa chọn từ 

vựng ngữ pháp, khác biệt về loại văn bản 

thường gặp, khác biệt về chức năng và nhu 

cầu đối với các kỹ năng cụ thể. ESP bắt đầu 

xuất hiện nhằm đáp ứng nhu cầu ngôn ngữ 

của sinh viên đại học, y tá, kỹ sư, nhân viên 

nhà hàng, bác sĩ, nhân viên khách sạn, phi 

công, v.v.. Giảng dạy ngôn ngữ giao tiếp có 

thể được hiểu là một tập hợp các nguyên tắc 

về mục tiêu giảng dạy ngôn ngữ, cách thức 

học tập một ngôn ngữ, các hoạt động trong 

lớp tạo điều kiện thuận lợi nhất cho việc học 

và vai trò của giảng viên và sinh viên trong 

lớp học. Nghiên cứu này tập trung vào giảng 

dạy ngôn ngữ giao tiếp, theo quan điểm của 

Lourdes và cộng sự (2019) trong giảng dạy 

ngôn ngữ giao tiếp, các hoạt động lấy sinh 

viên làm trung tâm như đóng kịch, thuyết 

trình và thảo luận nhóm sẽ cải thiện kỹ năng 

nói của sinh viên. Suy nghĩ theo cách tương 

tự trong quá trình dạy và học ESP có thể 

giúp cải thiện năng lực giao tiếp của sinh 

viên. 

3. Đối tượng nghiên cứu và phương pháp 

nghiên cứu 

Trong nghiên cứu này, 45 sinh viên được 

lấy mẫu ngẫu nhiên trong tổng số hơn 200 

sinh viên (tổng số 4 lớp) năm thứ hai tham 

gia học môn tiếng Anh chuyên ngành. Cỡ 

mẫu này được xác định dựa trên cách tiếp 

cận của Morgan và cộng sự (1970). Các sinh 

viên được khảo sát là sinh viên năm thứ hai 

- Khoa Quản trị Nguồn nhân lực, Trường 

Đại học Lao động - Xã hội. Công cụ thu 

thập dữ liệu được sử dụng trong nghiên cứu 
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là Bảng câu hỏi thang đo Likert 4 cấp độ 

(Rất đồng ý; Đồng ý; Không đồng ý và Rất 

không đồng ý). Cả hai phương pháp phân 

tích định tính và định lượng đều được sử 

dụng bao gồm dữ liệu số được phân tích 

bằng phần mềm SPSS (Statistical Package 

for Social Sciences). Bảng câu hỏi được 

thiết kế dựa trên ba câu hỏi nghiên cứu. Vấn 

đề thứ nhất liên quan đến sự quan tâm của 

sinh viên đối với ESP. Vấn đề thứ hai liên 

quan đến những khó khăn mà sinh viên gặp 

phải trong quá trình học tập ESP. Ngoài ra, 

tác giả đã sử dụng ba câu hỏi mở để thu thập 

thông tin liên quan đến vai trò của người 

học, giảng viên và nhà trường nhằm khắc 

phục những hạn chế này. Thông tin thu thập 

được trình bày trong các bảng theo từng vấn 

đề. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

Trong phần này, tác giả bài viết trình bày 

dữ liệu được thu thập từ 45 người tham gia 

khảo sát. Những nội dung này liên quan đến 

ba vấn đề quan trọng là mối quan tâm của 

họ đối với tiếng Anh chuyên ngành và 

những trở ngại cản trở họ học môn học này 

một cách hiệu quả; và cuối cùng là các biện 

pháp có thể để hạn chế những trở ngại này.  

 

Bảng 1: Bảng trình bày mức độ quan tâm của người tham gia khảo sát đối với tiếng Anh chuyên ngành 

Nhận định/Quan điểm 

Câu trả lời 

Tổng Hoàn toàn 

đồng ý 
Đồng ý 

Không 

đồng ý 

Hoàn toàn 

không đồng 

ý 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Tôi quan tâm đến tiếng Anh 

chuyên ngành vì đây là yêu 

cầu của trường đại học 

17 37,8 18 40,0 5 11,1 5 11,1 45 100 

Tôi quan tâm đến tiếng Anh 

chuyên ngành vì tôi muốn học 

cách sử dụng ngôn ngữ cho 

các mục đích và tình huống 

khác nhau 

29 64,4 15 33,3 1 2,2 0 0,0 45 100 

Tôi quan tâm đến tiếng Anh 

chuyên ngành vì ở đó tôi học 

được các loại ngôn ngữ và kỹ 

năng giao tiếp cụ thể cần thiết 

cho công việc tương lai của 

mình 

31 68,9 13 28,9 1 2,2 0 0,0 45 100 

Tôi quan tâm đến tiếng Anh 

chuyên ngành vì nó giúp tôi 

cải thiện kỹ năng tiếng Anh 

của mình 

28 62,2 16 35,6 1 2,2 0 0,0 45 100 

Tôi không quan tâm đến tiếng 

Anh chuyên ngành vì nó 

không phải là môn học chính 

1 2,2 3 6,7 8 17,8 33 73,3 45 100 
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Tôi không quan tâm đến tiếng 

Anh chuyên ngành vì nó khó 

hiểu đối với tôi 

1 2,2 6 13,3 10 22,2 28 62,2 45 100 

Tôi không quan tâm đến tiếng 

Anh chuyên ngành vì tôi 

không phải là sinh viên ngành 

ngôn ngữ 

1 2,2 2 4,4 13 28,9 29 64,4 45 100 

Tôi không quan tâm đến tiếng 

Anh chuyên ngành vì tiếng 

Anh của tôi kém  

2 4,4 3 6,7 12 26,7 28 62,2 45 100 

tiếng Anh chuyên ngành khiến 

tôi nhàm chán vì tôi không 

được dạy tiếng Anh tốt ở bậc 

học thấp hơn 

6 13,3 6 13,3 10 22,2 23 51,2 45 100 

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả khảo sát) 

Những phát hiện trong nghiên cứu này 

được thảo luận dựa trên mục đích chính của 

việc học ngôn ngữ. Theo quan điểm của 

Bazimaziki (2018), mục đích chính của việc 

học ngôn ngữ là giao tiếp và mục tiêu này sẽ 

đạt được nếu người học muốn thực hành sử 

dụng ngôn ngữ này bởi vì thực tế là thực 

hành càng nhiều thì kết quả đạt được càng 

cao. Nhìn vào quan điểm của người trả lời 

khảo sát tại bảng 1, có thể thấy, đa số sinh 

viên (29/45 người, 64,4%) chọn “Rất đồng 

ý” với nhận định về sự quan tâm của họ đối 

với tiếng Anh chuyên ngành là do muốn học 

cách sử dụng tiếng Anh trong nhiều ngữ 

cảnh, trong khi có 15 sinh viên (33,3 %) 

chọn phương án “Đồng ý”. Như vậy, đại đa 

số người được hỏi (97,8%) rất quan tâm đến 

ESP vì môn học này giúp họ học cách sử 

dụng ngôn ngữ cho các mục đích và chức 

năng khác nhau. Tương tự như vậy, 31/45 

sinh viên (68,9%) ủng hộ nhận định về việc 

họ rất quan tâm đến tiếng Anh chuyên 

ngành (phương án “Rất đồng ý”) và 28,9% 

người tham gia chọn phương án “Đồng ý”. 

Như vậy, tổng cộng có 44/45 sinh viên 

(97,8%) quan tâm đến tiếng Anh chuyên 

ngành vì thông qua đó họ học được các loại 

ngôn ngữ và kỹ năng giao tiếp cụ thể cần 

thiết cho công việc tương lai. Có 1 người 

không đồng ý với nhận định này và không ai 

trong số họ chọn phương án “Rất không 

đồng ý”. Bên cạnh đó 28 sinh viên (62,2%) 

hoàn toàn đồng ý và 16 người (35,6%) đồng 

ý rằng họ quan tâm đến tiếng Anh chuyên 

ngành vì môn học này giúp họ cải thiện kỹ 

năng tiếng Anh. Tương tự, cũng có 1 người 

trả lời (2,2%) không đồng ý và không có 

người nào hoàn toàn không đồng ý với nhận 

định này. Tổng hợp lại, có 44/45 sinh viên 

(tỷ lệ là 97,8%) cho rằng họ quan tâm đến 

tiếng Anh chuyên ngành vì đây là cách giúp 

cải thiện kỹ năng giao tiếp bằng tiếng Anh 

của họ. 

Từ những số liệu trên, có thể khẳng định 

rằng vai trò của tiếng Anh chuyên ngành đối 

với các sinh viên ngành khoa học là không 

thể phủ nhận. Cả giảng viên và sinh viên các 

ngành khoa học đều phải nhận thức được vai 

trò quan trọng của môn học này trong quá 

trình giảng dạy và học tập; cố gắng hết sức 

và phát huy vai trò của mình để có thể dạy 

và học môn học này một cách hiệu quả, điều 

này sẽ giúp ích cho sinh viên tốt nghiệp 

không chỉ trong trường học mà còn cả cuộc 

sống tương lai sau khi tốt nghiệp.  

Theo Gᾴlovά (2007), việc dạy tiếng Anh 

chuyên ngành ở bậc đại học không phải là 

một nhiệm vụ dễ dàng, đặc biệt là khi đây 
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môn học bắt buộc và các lớp học có đông 

sinh viên với nhiều trình độ khác nhau. Đối 

với nhận định liên quan đến việc sinh viên ít 

có hứng thú đối với tiếng Anh chuyên 

ngành, tỉ lệ những người được khảo sát 

không đồng tình ở mức độ cao hơn. Tổng 

cộng chỉ có 5/45 người được hỏi (11%) cho 

biết họ hoàn toàn đồng ý và 14/45 người 

được hỏi (36,4%) đồng ý rằng họ không có 

hứng thú đối với tiếng Anh chuyên ngành vì 

nhiều lý do. Trong đó, 4 sinh viên (8,9%) 

đưa ra lý do là vì tiếng Anh chuyên ngành 

không phải là môn học chính của họ; 7 

người (15,5%) cho rằng môn tiếng Anh 

chuyên ngành khá khó với họ trong khi đó 

có 3 người (6,6%) đưa ra lý do họ không 

phải là sinh viên các ngành ngôn ngữ và 5 

sinh viên (16,4%) cho rằng do trình độ tiếng 

Anh kém khiến họ mất hứng thú với môn 

tiếng Anh. 12/45 sinh viên (26,6%) cho biết 

họ không được dạy tiếng Anh tốt ở bậc học 

thấp hơn nên cảm thấy nhàm chán trong các 

giờ học tiếng Anh chuyên ngành. 

Tất cả những nhân tố này không thể bị 

xem nhẹ. Sinh viên thường mất hứng thú với 

một môn học vì một trong những lý do này. 

Một số sinh viên quyết định tập trung vào 

các môn học chính và dành ít thời gian hơn 

cho các môn không phải chuyên ngành. 

Điều này không hề có lợi cho họ. Không có 

môn học nào quan trọng hơn môn học nào. 

Nói chính xác hơn, các môn học phụ thuộc 

lẫn nhau và bổ sung cho nhau, đều nhằm 

mục đích mang lại lợi ích cho sinh viên. 

Việc thiếu hụt kiến thức hoặc kỹ năng thực 

hành kém trong một môn học có thể được 

khắc phục hoặc cải thiện bằng cách cố gắng, 

nỗ lực trong môn học đó nhiều hơn. Tóm lại, 

giảng viên có trách nhiệm khắc phục những 

trở ngại này để giúp sinh viên đạt được kết 

quả học tập môn học cao hơn cũng như giúp 

các sinh viên thuận lợi hoàn thành tốt 

nghiệp. 

 

Bảng 2: Bảng thể hiện quan điểm của người trả lời về các yếu tố cản trở việc học tập tiếng Anh chuyên ngành 

hiệu quả 

Nhận định/Quan điểm 

Câu trả lời 

Tổng Hoàn toàn 

đồng ý 
Đồng ý Không đồng ý 

Hoàn toàn 

không đồng ý 

Số 

lượng 
Tỷ lệ 

% 
Số 

lượng 
Tỷ lệ 

% 
Số 

lượng 
Tỷ lệ % 

Số 

lượng 
Tỷ lệ % 

Số 

lượng 
Tỷ lệ 

% 

Thực hành là thử thách lớn 

với tôi khi học tiếng Anh 

chuyên ngành 
16 35,6 17 37,8 9 20,0 3 6,6 45 100 

Tôi học không tốt tiếng Anh 

chuyên ngành vì lớp học quá 

đông 
12 26,7 16 35,6 10 22,2 7 15,6 45 100 

Việc có ít bài tập thực hành 

kỹ năng nói cản trở việc học 

tiếng Anh chuyên ngành hiệu 

quả 

14 31,1 22 48,9 5 11,1 4 8,9 45 100 

Các lớp học gồm sinh viên có 

trình độ khác nhau cản trở 

việc học tiếng Anh chuyên 

ngành 

7 15,6 16 35,6 13 28,9 9 20,0 45 100 

Thiếu dụng cụ giảng dạy và 11 24,4 18 40,0 16 35,6 0 0,0 45 100 
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học tập ảnh hưởng đến việc 

học tiếng Anh chuyên ngành 

Trình độ tiếng Anh kém là 

một trở ngại lớn đối với tôi 

khi theo dõi bài giảng môn 

tiếng Anh chuyên ngành 

12 26,7 11 24,4 12 26,7 10 22,2 45 100 

Phương pháp giảng dạy trong 

tiếng Anh chuyên ngành của 

giảng viên trở ngại tôi 
10 22,2 10 22,2 19 42,2 6 13,3 45 100 

Ít hứng thú đối với tiếng Anh 

chuyên ngành là một cản trở 

đến việc học của tôi 
5 11,1 9 20,0 16 35,6 15 33,3 45 100 

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả khảo sát) 

Bảng 2 cho thấy quan điểm của những 

người tham gia khảo sát về các yếu tố ảnh 

hưởng đến việc học tiếng Anh chuyên ngành 

hiệu quả. Chúng ta thấy rằng việc sinh viên 

sợ thực hành, ít rèn luyện kỹ năng nói và 

thiếu thốn về công cụ dạy và học nhiều hơn 

những trở ngại còn lại. Trên thực tế, có 

16/45 người (35,6%) hoàn toàn đồng ý và có 

17 người (37,8%) đồng ý rằng nỗi sợ thực 

hành ảnh hưởng đến việc học tiếng Anh 

chuyên ngành. Có 9 người (20%) không 

đồng ý trong khi chỉ có 3 người (6,6%) hoàn 

toàn không đồng ý với nhận định. Có tới 14 

sinh viên hoàn toàn đồng ý và 22 sinh viên 

(tương đương 80% người được hỏi) đồng ý 

rằng việc có rất ít bài tập thực hành kỹ năng 

nói gây cản trở việc học môn học này hiệu 

quả, trong khi chỉ 5 người tham gia khảo sát 

không đồng ý và có 4 người hoàn toàn 

không đồng ý với ý kiến này. Tương tự, 11 

người (24,4%) hoàn toàn đồng ý và 18 

người (40%) được hỏi đồng ý rằng việc 

thiếu công cụ dạy và học là một trở ngại lớn 

đối với việc dạy và học tiếng Anh chuyên 

ngành. Quy mô lớp học cũng là một trở ngại 

khác, trong đó 12 người (tương đương 

16,7%) hoàn toàn đồng ý và 16 người 

(35,6%) đồng ý. Các lớp học có sự đa dạng 

về trình độ tiếng Anh cũng được nêu ra ở 

đây, trong đó có 23 người (51,2%) đồng ý 

và hoàn toàn đồng ý rằng việc này góp phần 

vào cản trở việc dạy và học hiệu quả. Tiếp 

đó là trở ngại liên quan đến trình độ tiếng 

Anh của sinh viên, trong đó 12 người tham 

gia khảo sát (26,7%) hoàn toàn đồng ý và 11 

người (24,4%) đồng ý rằng trình độ tiếng 

Anh thấp ảnh hưởng đến khả năng học tập 

môn tiếng Anh chuyên ngành của họ. 

Phương pháp giảng dạy cũng là một trở ngại 

khác đối với việc học 20 người tham gia 

(tương đương 44,4%) hoàn toàn đồng ý với 

nhận định này, trong đó có 10 người 

(22,2%) hoàn toàn đồng ý và 10 người còn 

lại chọn phương án đồng ý. 

 Như vậy có thể thấy, nỗi sợ hãi việc 

thực hành một ngôn ngữ có ảnh hưởng rất 

lớn đến người học không chỉ ở trên lớp học 

mà còn ngoài cuộc sống. Câu nói “Thực 

hành tạo nên sự hoàn hảo” với những sinh 

viên ngại thực hành sẽ trở nên khó thực hiện 

hơn. Nếu dám thử và dám thất bại thì dần 

dần các sinh viên sẽ biết học được từ những 

sai lầm mắc phải trong quá trình thực hành 

của họ. Thực tế là nhiều sinh viên hoàn toàn 

đồng ý (có tới 48,9% người được hỏi) rằng 

việc ít được thực hành ảnh hưởng đến việc 

học của họ, ngụ ý rằng cần phải tăng cường 

việc luyện nói đủ nhiều để họ có thể cải 

thiện kỹ năng nói, yếu tố đã cản trở họ giao 

tiếp hiệu quả trong các tình huống khác 

nhau. Đây là mục đích hàng đầu của việc 

học ngôn ngữ đã được Richards nhấn mạnh 

(2006: 36), chính là việc giao tiếp về vai trò 
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giáo dục và nghề nghiệp và chuyên ngành 

của họ.  

Có 44,4% sinh viên được hỏi cho rằng 

các phương pháp dạy tiếng Anh chuyên 

ngành là một trong những yếu tố cản trở 

việc học tập hiệu quả của họ, nghĩa là các 

chiến lược dạy tiếng Anh chuyên ngành cần 

phải được thay đổi hoặc đa dạng hóa để đáp 

ứng được các nhu cầu của sinh viên. Trong 

một nghiên cứu của Mohammad và cộng sự 

(2019), các chiến lược giúp người học tiếp 

cận ngôn ngữ thứ hai được đề xuất như 

tránh sử dụng ngôn ngữ mẹ đẻ, khuyến 

khích sử dụng công nghệ, mô hình phòng 

thực nghiệm, ngữ điệu, ngôn ngữ cơ thể và 

Phản xạ toàn thân (Total Physical Respone) 

cùng nhiều chiến lược khác. Cách truyền tải 

nội dung cũng là một vấn đề lớn cần được 

xử lý, bên cạnh kỹ năng giao tiếp tiếng Anh 

kém. Chẳng hạn, phương pháp giảng dạy 

không tạo đủ cơ hội để sinh viên thực hành. 

Hơn thế, phương pháp giảng dạy ngôn ngữ 

giao tiếp (CLT) và các phương pháp tương 

tự liên quan đến sinh viên có thể được thực 

hiện trong một căn phòng lớn để sinh viên 

có thể thể hiện khả năng phân tích tình 

huống, tư duy phản biện về cách giải quyết 

và trình bày nó một cách thông thạo.  

Kết quả từ các câu hỏi mở như: Làm thế 

nào để đối phó với những trở ngại cản trở 

việc học tập hiệu quả tiếng Anh chuyên 

ngành?. Trong phần này, tác giả trình bày 

quan điểm của người tham gia khảo sát về 

những điều cần làm để đối phó với những 

trở ngại và các yếu tố cản trở việc giảng dạy 

và học tập hiệu quả tiếng Anh chuyên 

ngành. Để thu thập những thông tin liên 

quan đến quan điểm nêu ở đây, tác giả đặt ra 

3 câu hỏi mở như sau: (i) người học nên làm 

gì để đối phó với những khó khăn gặp phải 

khi học tiếng Anh chuyên ngành? (ii) vai trò 

của giảng viên trong việc khắc phục tình 

trạng này là gì? và (iii) trường học có thể 

đóng vai trò gì trong việc giảm thiểu những 

trở ngại này? Đối với các câu hỏi này, quan 

điểm của những người tham gia khảo sát 

được trình bày như sau: 

 

Bảng 3: Quan điểm của sinh viên các cách thức giải quyết khó khăn trong học tập tiếng Anh chuyên ngành  

Vai trò của sinh viên Vai trò của giảng viên Vai trò của trường học 

Đọc nhiều để cải thiện và tăng cường 

vốn từ vựng 

Tăng cường luyện tập kỹ năng nói 

Xây dựng sự tự tin khi nói trước đám 

đông 

Tránh sợ hãi khi thực hành nói và lên 

lớp đều đặn 

Thường xuyên sử dụng tiếng Anh 

trong giao tiếp hàng ngày, đặc biệt là 

ở trường đại học 

Tích cực và nỗ lực nhiều hơn trong 

giao tiếp bằng tiếng Anh với các bạn 

cùng lớp 

Tăng hứng thú với tiếng Anh chuyên 

ngành vì đây là môn học quan trọng 

đối với cuộc sống sau này 

Tăng cường các bài tập luyện kỹ 

năng nói 

Đa dạng hóa phương pháp giảng 

dạy và học tập 

Đưa ra lời khuyên về phương pháp 

học tập đối với sinh viên 

Khuyến khích tập luyện tiếng Anh 

chuyên ngành mỗi sáng 

Cố gắng động viên sinh viên và tìm 

hiểu những thiếu sót để giúp đỡ họ 

cải thiện 

Cố gắng tổ chức các buổi thuyết 

trình cho sinh viên và giao nhiều 

bài tập luyện kỹ năng viết hơn 

Tăng cường tranh luận giúp sinh 

viên nâng cao kỹ năng ngôn ngữ 

Cung cấp tài liệu giảng dạy và 

học tập thuận tiện, phù hợp với 

môn học 

Tăng số lượng giảng viên có 

năng lực và trình độ về tiếng 

Anh chuyên ngành 

Thường xuyên đào tạo các 

giảng viên tiếng Anh chuyên 

ngành 

Giảm số lượng sinh viên mỗi 

lớp và trang bị thêm cơ sở vật 

chất như internet, micro, loa, 

ghế 

Phát huy văn hóa tranh luận và 

tư duy phản biện trong lớp học 

Khuyến khích các câu lạc bộ 

rèn luyện kỹ năng nói của các 
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Tập trung vào những chủ đề sinh 

viên cảm thấy tò mò muốn tìm hiểu 

Thành lập nhiều câu lạc bộ sử dụng 

tiếng Anh với nhiều nội dung khác 

nhau  

Tránh sợ mắc lỗi 

Chỉ sử dụng tiếng Anh trong lớp, đặc 

biệt khi hỏi giảng viên hoặc khi 

tương tác mà sinh viên không hiểu rõ 

(cố gắng sử dụng tiếng Anh để giải 

thích) 

Tham dự thường xuyên các buổi phát 

biểu công khai 

Tổ chức các nhóm học tập nhỏ 

(dưới 10 sinh viên) 

Tạo nhiều cơ hội nhất có thể để 

sinh viên thể hiện bản thân và rèn 

luyện vốn tiếng Anh ít ỏi mà mình 

có 

Nên sử dụng mức độ tiếng Anh phù 

hợp với trình độ sinh viên của mình 

Thúc đẩy tranh luận giữa các sinh 

viên trong quá trình giảng dạy và 

học tập tiếng Anh chuyên ngành 

Sử dụng thường xuyên các tài liệu 

nghe - nhìn để sinh viên làm quen 

với việc sử dụng tiếng Anh trong 

các ngữ cảnh khác nhau 

Quản lý lớp học một cách hiệu quả 

ngành học và hỗ trợ thường 

xuyên các câu lạc bộ này 

Theo dõi, giám sát cách giảng 

dạy tiếng Anh chuyên ngành 

và giải quyết các vấn đề liên 

quan 

Đặt ra các quy tắc để sinh viên 

sử dụng tiếng Anh như ngôn 

ngữ học thuật và cho các em 

biết vai trò của tiếng Anh 

chuyên ngành trong đời sống 

học tập và cuộc sống sau này 

Tổ chức các cuộc thi hùng 

biện tiếng Anh cấp trường để 

tạo động lực cho sinh viên 

(Nguồn: Tổng hợp từ kết quả khảo sát)

Liên quan đến thông tin được thu thập 

thông qua ba câu hỏi mở, cả ba đối tượng 

đều đưa ra các cách thức có thể đối phó với 

những trở ngại này. Sinh viên, giảng viên và 

trường học phải đối mặt và cảm thấy rằng tất 

cả họ đều phải chịu trách nhiệm về giải 

pháp. Câu hỏi đầu tiên được nhấn mạnh là 

liên quan đến vai trò của sinh viên. Những 

sinh viên được hỏi gợi ý rằng sinh viên nên 

dành thời gian đọc sách để cải thiện và tăng 

vốn từ vựng. Có thể nói thêm rằng, điều này 

nên đi đôi với việc sử dụng từ vựng mới 

trong cả thực hành nói và viết. Khi làm như 

vậy, sinh viên phải xây dựng sự tự tin khi 

nói trước mọi người và tránh sợ mắc lỗi. 

Một điều khác cần thực hiện mà các sinh 

viên đã chỉ ra là phải đến lớp thường xuyên, 

không trốn học hoặc đến muộn. Điều này 

gắn liền với yếu tố thiếu hứng thú với môn 

học dần dần ảnh hưởng đến họ. Yếu tố khác 

là thiếu sự tham gia tích cực khi mà sinh 

viên thụ động và phụ thuộc quá mức vào 

giảng viên. Họ có thể vượt qua sự nhút nhát, 

bắt đầu với những kiến thức ít ỏi và dần dần 

cải thiện việc sử dụng tiếng Anh trong giao 

tiếp hàng ngày, đặc biệt là ở trường đại học, 

tập trung vào những chủ đề mà họ quan tâm. 

Đồng thời, vai trò của giảng viên rất cần 

thiết để giải quyết những trở ngại liên quan 

đến việc dạy tiếng Anh chuyên ngành cho 

sinh viên đại học. Các biện pháp khắc phục 

được người tham gia khảo sát đề xuất bao 

gồm khuyến khích các bài luyện tập kỹ năng 

nói thực tế và tập trung vào các phương 

pháp dạy và học tích hợp nhiều chiến lược 

khác nhau như sử dụng phương thức tranh 

biện và thảo luận từ các nhóm nhỏ đến lớn 

hơn. Khi áp dụng các phương thức này, sinh 

viên sẽ có đủ cơ hội tham gia và tương tác, 

từ đó phát triển kỹ năng nói và cảm thấy tự 

tin hơn. Để giúp sinh viên thoát khỏi tâm lý 

sợ sệt đối với việc thực hành và trình độ 

tiếng Anh kém, giảng viên nên sử dụng từ 

vựng đơn giản, phù hợp với trình độ của 

người học để sinh viên không cảm thấy kém 

tự tin và cũng bớt bối rối trước cách diễn đạt 

của giảng viên. Chiến lược này có thể giúp 

người học thể hiện bản thân, từ đó phát triển 

kỹ năng nói, điều mà nhìn chung có vẻ khó 
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khăn đối với những người sử dụng ngôn ngữ 

thứ hai. 

Câu hỏi thứ ba củng cố vai trò của 

trường học trong việc đối mặt với những trở 

ngại cản trở việc dạy và học hiệu quả của 

tiếng Anh chuyên ngành. Những người được 

hỏi cho rằng cần phải nỗ lực để tăng cường 

cơ sở vật chất như có đủ phòng internet và 

phòng thực hành ngôn ngữ. Với phương 

pháp thứ hai, sinh viên có thể làm quen với 

các âm điệu và ngữ điệu tiếng Anh khác 

nhau mà họ sẽ tiếp xúc và biết về cách phát 

âm chuẩn. Khi có internet, việc tự rèn luyện 

của sinh viên có thể diễn ra hiệu quả và các 

em có thể thoải mái tìm kiếm những gì mình 

muốn như video, bài phát biểu, bài nói 

chuyện bằng tiếng Anh để làm quen và tiếp 

xúc với tiếng Anh cũng như văn hóa nước 

Anh. Cần cung cấp các tài liệu nghe nhìn để 

tạo điều kiện thuận lợi cho công việc giảng 

dạy của giảng viên khi họ phải giảng dạy 

các lớp học có quy mô lớn. Với tài liệu này, 

sự tương tác giữa giảng viên và sinh viên 

trong lớp sẽ không bị ảnh hưởng khi họ dạy 

các lớp học có quy mô lớn hơn. Tương tự 

như vậy, nhà trường phải đặt ra chính sách 

thực hành ngôn ngữ trong môi trường học 

thuật bằng cách tăng cường các câu lạc bộ 

và cuộc thi nội bộ khác nhau để khuyến 

khích sinh viên. Theo quan điểm của 

Elsadig và cộng sự (2019), câu lạc bộ là một 

tổ chức bồi dưỡng kỹ năng nói của các thành 

viên vì họ có cùng mục đích, là nơi có thể 

nói chuyện một cách vui vẻ, tự do và có hiệu 

quả. Để giải quyết tỷ lệ giảng viên/sinh viên, 

cần tăng số lượng giảng viên có trình độ vì 

hầu hết người được hỏi đều nhấn mạnh ý 

tưởng này. Khi môi trường học tập được cải 

thiện thì giảng viên có thể song hành cùng 

với từng người học, giúp đỡ họ biết vấn đề 

của mình và giải quyết chúng một cách phù 

hợp. 

5. Kết luận và kiến nghị 

Tiếng Anh được dạy ở trường đại học để 

phục vụ cho các mục đích giao tiếp khác 

nhau như học thuật, xã hội, cá nhân và cộng 

đồng. Những trở ngại ảnh hưởng đến việc 

dạy và học ngôn ngữ quốc tế này về cơ bản 

gắn liền với cá nhân sinh viên và một phần 

gắn với môi trường học tập. Mahendran 

(2019: 137) khẳng định rằng: Để dạy tiếng 

Anh và kỹ năng đọc viết cho mục đích làm 

việc một cách hiệu quả, cần có một giảng 

viên năng động, phản xạ tốt và chủ động thể 

hiện khả năng điều chỉnh bài học phù hợp 

với trình độ hoặc năng lực của người học, 

phù hợp với nguyện vọng học tập và sự ham 

học hỏi của họ. Nghiên cứu này khuyến nghị 

phương pháp học tập có sự tham gia tích cực 

mà ông cho rằng “sẽ khuyến khích ngay cả 

những người học thụ động tham gia vào việc 

học và thực hành các kỹ năng ngôn ngữ một 

cách thú vị”. Một quan điểm tương tự cũng 

được lặp lại trong nghiên cứu của Lenard và 

cộng sự (2018) rằng việc vượt qua những trở 

ngại cản trở việc dạy và học hiệu quả đòi hỏi 

phải dạy với các nhóm có quy mô nhỏ hơn, 

các lớp học dựa trên kỹ năng học thuật hơn, 

giáo trình tốt hơn và hợp tác chặt chẽ hơn 

với các chuyên gia về chủ đề. Giảng viên 

cũng nên thay đổi phương pháp dạy và học, 

đồng thời dành đủ không gian cho các bài 

luyện tập kỹ năng nói và viết thực tế. Điều 

này phù hợp với quan điểm của Gᾴlovά 

(2007), người đã đề xuất bảy giải pháp nhằm 

giải quyết một loạt khó khăn để dạy và học 

hiệu quả ESP trong các lớp đa dạng về trình 

độ tiếng Anh ở giáo dục bậc đại học như: (i) 

thay đổi chủ đề và nội dung để sinh viên 

cảm thấy hứng thú hơn; (ii) đặt ra các nhiệm 

vụ mở để người học có thể hoàn thành phù 

hợp với trình độ của mình; (iii) cung cấp các 

hoạt động với mức độ khó khác nhau để đôi 

khi ngay cả những sinh viên giỏi hơn cũng 

có thể thấy đó là một thử thách giúp họ tăng 

cường động lực; (iv) sử dụng các hoạt động 
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cặp và nhóm để có thể giúp đỡ lẫn nhau; (v) 

phân nhóm sinh viên theo trình độ để không 

ai cảm thấy xấu hổ về thành tích của mình; 

(vi) Giải quyết những khó khăn cụ thể của 

từng cá nhân và (vii) cung cấp thêm tài liệu 

cho những người cần. 

Về phía trường học, sẽ tốt hơn nếu giải 

quyết được vấn đề quy mô lớp học để giảng 

viên có thể giúp đỡ từng sinh viên một cách 

hiệu quả. Cần có sẵn các cơ sở vật chất như 

internet, các công cụ liên quan đến âm thanh 

- hình ảnh và phòng thực hành ngôn ngữ. 

Các câu lạc bộ sử dụng tiếng Anh làm 

phương tiện tương tác cũng cần được tăng 

cường để người học có thể làm quen với 

ngôn ngữ đó. Mặc dù nhận được kết quả từ 

khảo sát, tác giả không khái quát hóa bởi vì 

nghiên cứu chỉ dựa trên một số ít sinh viên 

Khoa Quản trị Nguồn nhân lực, Trường Đại 

học Lao động – Xã hội. Tác giả tin rằng có 

những nhận thức khác về việc dạy và học 

tiếng Anh chuyên ngành ở giáo dục bậc đại 

học. Theo quan điểm như vậy, các nghiên 

cứu trong tương lai sẽ tập trung vào khảo sát 

nhận thức của giảng viên về việc dạy tiếng 

Anh chuyên ngành ở giáo dục đại học để thu 

hẹp khoảng cách trong lĩnh vực này. 
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